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293. 584 personas beneficiarias 

EN 18 MUNICIPIOS

 Artzentales, Balmaseda, Bermeo, Bilbao, Erandio, 
Galdames, Getxo, Gordexola, Gueñes, 

Karrantza, Lanestosa, Leioa, Ordizia, Sestao, 
Sopuerta,Turtzioz, Ugao - Miraballes y Zalla.

1.1.

PREVENCIÓN Y 
DETECCIÓN PRECOZ

El centro operativo de prevención de adicciones de la Fundación 
Etorkintza tiene como misión la promoción de la salud y la pre-
vención de conductas de riesgo relacionadas con el consumo de 
drogas y las adicciones comportamentales a través del diseño, 
desarrollo y evaluación de planes y programas innovadores de 
calidad y orientados a las necesidades de las personas destina-
tarias. 

1.



El objetivo es aportar y dar respuestas adecuadas a 
las demandas específicas en las entidades locales 
relacionadas con el fenómeno de las adicciones, 
las situaciones de riesgo y la vulnerabilidad social.  

• Servicio de asesoramiento y orientación en la           
promoción de la salud y la prevención de las 
adicciones dirigido a la ciudadanía desde una 
mirada integral y participativa. 

• Diseño, desarrollo,  evaluación y gestión de 
planes, programas y proyectos de prevención 
de adicciones adaptados a las necesidades 
municipales.  

• Coordinación y trabajo en red con los diferen-
tes agentes sociales y comunitarios con el fin 
de aunar sinergias y potenciar las fortalezas 
municipales.  

Gestionamos los servicios técnicos de 
prevención en 14 municipios: Artzentales, 
Balmaseda, Bermeo,  Galdames, Getxo, Gordexola, 
Gueñes, Karrantza, Lanestosa, Leioa, Sopuerta, 
Turtzioz, Ugao-Miraballes y Zalla.  
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PREVENCIÓN
COMUNITARIA 

Dirigimos nuestras intervenciones a diferentes colectivos: infancia, 
adolescencia, juventud, familias, población adulta, agentes sociales 
y comunitarios. Desarrollamos nuestras intervenciones en diferentes 
espacios y ámbitos, principalmente en centros educativos, lonjas 
juveniles, calle...con líneas de intervención diversas y  complementarias 
que van desde la intervención de carácter universal hasta líneas de 
intervención selectiva e indicada.  

Todos los servicios y programas preventivos que  desarrollamos, se ba-
san en una filosofía de trabajo comunitaria, desarrollados en espacios 
normalizados y de referencia para la comunidad, adaptados a lo local y 
a las particularidades de las personas destinatarias. 
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ÁMBITO 
EDUCATIVO

11.571
alumnos y 
alumnas 

6.173

5.398

117
Centros

Educativos 

100%
Fidelización
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nado 

talleres 
prevención

de drogodependencias

456
talleres uso 

de nuevas 
tecnologías

43
talleres juego 

de azar y 
apuestas

30
talleres 

gestión de 
emociones

2

personas beneficiarias 
de  proyectos 

específicos de género

63

talleres en el aula

casos
intervención

individualizada

46
grupos 

socio educativos

 3

alumnado 5 a 11 años
12%

12 a 16 años
83%

17 a 18 años
5%



Diseño de  la revista para familias 
“Seme-Alabak” de Getxo.

Píldoras informativas.

100     encuentros formativos

28     familias atendidas en los 

servicios de atención específicos 

33.473   
familias en orientación 
e información

582
Profesorado
Intervención 

Directa 

181

401
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Dificultades 
familiares ; 9,90%

Disruptiva escolar ; 
12,90%

Asociados al 
consumo de drogas; 

20,80%
Problemática 

múltiple ; 40,60%

Problemas 
asociados al uso de 

tecnologías y 
videojuegos ; 

15,80%

supervisión de casos• Asesoramiento y consultoría en el di-
seño, desarrollo y evaluación de pro-
gramas de promoción de la salud y 
prevención de adicciones en el ámbito 
educativo. 

• Valoración y supervisión de casos indi-
viduales y grupales que generen dificul-
tades en el centro educativo.  

• Mediación en la relación entre el centro 
educativo y las familias.  

• Formación en marco general sobre 
adicciones y educación para la salud. 

profesorado

101     casos
individuales 
supervisados

100%     mejora en los
casos
supervisadosfamilias 

 20     casos
grupales
supervisados



13-15 
años
10%

16-18 años
86%

19-25 años
4%

MEDIO
ABIERTO 

en 2 municipios

Intervenimos a través de la relación directa educativa  en espacios de ocio 
(lonjas y gaztegunes) y  de medio abierto (calle) 
con el objetivo de  detectar y atender situaciones de riesgo.

134

87 47

motivo principal de intervención individualizada 

22

51

12

5

1

12

14

17

Dificultades, preocupaciones o consultas académicas o laborales

Consumo de sustancias

Temas legales

Malestar emocional

Videojuegos

Juegos de azar y apuestas

Conflictos con las familias

Bullying o conflictos de relación entre  iguales

9   I
SG

 pe
rso

nas  usuarias



13-15 
años
10%

16-18 años
86%

19-25 años
4%

Orientación y apoyo para familias 

 ATENCIÓN EN ESPACIO AIZU-LURKIZAGA  

Espacio para adolescentes y jóvenes

Intervenimos a través de la relación directa educativa  en espacios de ocio 
(lonjas y gaztegunes) y  de medio abierto (calle) 
con el objetivo de  detectar y atender situaciones de riesgo.

motivo principal de intervención individualizada    I
SG

 pe
rso

nas  usuarias

AIZU! servicio de asesoramiento y atención a la infancia y 
adolescencia para la prevención de  adicciones en el municipio de Barakaldo

Aizu! es un servicio del Ayuntamiento de Barakaldo para la prevención de las adicciones en la adolescencia, detectando precozmente riesgos en la infancia, atendiendo para ello a profesorado, 
equipos directivos, alumnado y familias.   

INTERVENCIÓN DIRIGIDA AL ALUMNADO 
EN CENTROS EDUCATIVOS   

- Talleres 
- Intervenciones grupales 
- Puntos de información

5.773
niñas, niños y 
adolescentes 

25
centros 

escolares

378
profesoras y 
profesores

190
sesiones de 

asesoramiento 
y valoración de 

casos

Aizu! cuenta con un espacio para ado-
lescentes y jóvenes donde se atiende 
de manera individual y se realizan 
grupos con frecuencia semanal, duran-
te todo el curso escolar, para acompa-
ñarles en su momento vital y atender 
dudas y dificultades que presenten.    

70
adolescentes

atendidos

20
grupos 

psicoeducativos

12
talleres para 

familias

212
familias 

participantes 

62
sesiones

de asesoramiento 
familiar

27
familias 

atendidas  

Se ofrece un espacio de asesoramiento, orientación y apoyo para aquellas 
familias preocupadas por las conductas de sus hijos e hijas.  

Se ofrecen así mismo, talleres a familias, guiados por profesionales, para 
apoyar las dificultades que puedan presentarse en las diferentes etapas 
evolutivas.  

1.3



ASIS
TENCIA 



Mujeres 
42%Hombres 

58%

ASIS
TENCIA 

CENTRO DE ATENCIÓN PARA
ADOLESCENTES 
 Y SUS FAMILIAS
EN SITUACIÓN DE RIESG0  

Su objetivo es dar una respuesta global e 
integral a adolescentes y jóvenes que, entre 
sus comportamientos, manifiestan con-
ductas de riesgo (dificultades en el ámbito 
relacional, familiar y/o social), situándose 
en un nivel de vulnerabilidad que impacta 
en su desarrollo evolutivo.  

Así mismo, se interviene con las familias 
atendiendo sus propias dificultades y 
facilitando el proceso de sus hijos e hijas 
adolescentes.  

86
adolescentes

en situación de 
riesgo

92
unidades
familiares

75%    
éxito terapeútico

adolescentes 

75%    
éxito terapeútico

familias

13-15 años
42%

16-18 años
58%

2.1
61

21

4

Consumo

Causas psicológicas

Tecnologías

motivo de consulta 

Sin consumos 
24%

Alcohol
4%

Cannabis 
70%

Cocaina 
2%



CENTRO
ATENCIÓN 
ADICCIONES  

Su objetivo  es incrementar los hábitos saludables de vida desde una aten-
ción integral basada en el  modelo biopsicosocial.

Atendemos:  
• Problemas de adicciones   
• Atención a trastornos afectivos, adaptativos y           

dificultades con la vida cotidiana.  
  
Ofrecemos  

• Evaluación diagnóstica y tratamiento.  
• Intervención individual, pareja de familia o grupal.  
• Valoración médica.  
• Atención enfermería (control de tóxicos, VIH y ETSs).  

228
personas
beneficiarias

31
personas en programa de
mantenimiento con opiáceos 

3

28

32

196

Heroína
16%

Cocaína
65%

Alcohol
6%

Cannabis
13%

Menor de 
20 años 

12%

21 a 25 años 
16%

26 a 30 años
6%

31 a 40 
años 
12%

40 a 50 años
38%

50 a 60 años
13%

Mayor de 60 
años
3%

Menor de 20 
años 
3%

21 a 25 años 
9%

26 a 30 años
7%

31 a 40 años 
29%40 a 50 años

28%

50 a 60 años
19%

Mayor de 60 años
5% Heroína

14%

Cocaína
75%

Alcohol
9%

Juego 2%

2.2



INTERVENCIÓN Y 
ACOMPAÑAMIENTO AL 
TRATAMIENTO PARA 
PERSONAS PRESAS Y 
PENADAS CON PROBLEMAS 
DE ADICCIÓN

Desde sus inicios la Fundación interviene con las personas que, además de una 
adicción, tienen problemas judiciales. 

Nuestras intervenciones dentro de los Centros Peitenciarios tienen dos objeti-
vos:
• Motivar y acercar el tratamiento de las adicciones a las personas presas 

con problemática de consumos.
• Atender y preparar a aquellas personas que solicitan tratamiento y que en 

un plazo relativamente corto de tiempo accedan a un tercer grado. 

143
personas 
atendidas 

Hombres 
94%

Mujeres
6%

Cocaína
66%Alcohol

4%

Cannabis
3%

Anfetaminas 
10%

Múltiples 
sustancias 

17%

13421 a 25 años 
9%

26 a 30 años 
20%

31 a 40 años
32%

40 a 50 años
32%

50 a 60 años
7%

26 a 30 años 
45%

31 a 40 años
44%

40 a 50 
años
11% Cocaína

11%

Alcohol
78%

Múltiples 
sustancias 

11%

9

Heroína
16%

Cocaína
65%

Alcohol
6%

Cannabis
13%

2.3



CENTRO RESIDENCIAL
DE TRATAMIENTO
DE ADICCIONES DE 
KORTEZUBI

El  objetivo principal es ayudar a las y los pacientes 
con problemas de adicciones a mejorar su calidad de 
vida. El centro está dirigido a personas que necesitan 
un espacio intensivo de apoyo y contención para 
evitar hábitos de consumo en su entorno que afectan 
negativamente su calidad de vida.

El tratamiento es integral, aborda tanto los aspec-
tos físicos y psicológicos como los sociales de la 
persona. Se basa en un modelo de intervención 
personalizada e integral, de probada efectividad. La 
familia puede participar en el proceso, aunque no es 
una condición imprescindible. 

El tratamiento es intensivo, proporciona  apoyo las 
24 horas del día, los 7 días de la semana. El objetivo 
es no solo tratar la adicción, sino también ayudar a 
las personas a reconectarse con ellas mismas, sus 
necesidades, emociones y los valores y principios 
que pueden haber dejado atrás debido a la adicción. 

El tratamiento en CRTAK dura entre 4 y 6 meses, 
tiempo que está diseñado para aquellas personas  
cuya severidad del problema ha requerido su ingreso, 
incremetando suficientemente su capital de recu-
peración para que puedan continuar su proceso en 
un entorno ambulatorio, mejorando así su calidad de 
vida. 

2.4



55% éxito
terapéutico95 días de 

estancia 
media 

140 
personas 
atendidas 

112
admisiones 

21

94

Menor de 20 
años 
1%

21 a 25 años 
5%

26 a 30 años
9%

31 a 40 años
32%41 a 50 años 

30%

51 a 60 años 
22%

Mayor de 60 
años 
1%

Menor de 20 
años 
4%

21 a 25 años 
13%

26 a 30 años
13%

31 a 40 años
9%

41 a 50 años 
48%

51 a 60 
años 
13%

Menor de 20 
años 
1%

21 a 25 años 
6% 26 a 30 años

9%

31 a 40 años
29%41 a 50 años 

33%

51 a 60 años 
21%

Mayor de 60 
años 
1%

Alcohol 
15%

Opioides 
8%

Cannabinoides 
3%

Hipnóticos 
5%

Cocaína 
38%

Otros 
estimulante 

17%

Múltiples 
sustancias 

14%

Alcohol 
35%

Opioides 
9%

Cocaína 
13%Otros 

estimulante 
13%

Múltiples 
sustancias 

30%

Alcohol 
19%

Opioides 
9%

Cannabinoides 
2%

Hipnóticos 
4%Cocaína 

34%

Otros 
estimulante 

16%

Múltiples 
sustancias 

16%
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IN
CLUSIÓN 
SOCIAL



Este centro, conveniado con la Diputación Foral de 
Bizkaia, tiene por objetivo atender las necesidades 
de las personas en exclusión o riesgo de exclusión, 
cuando es la adicción uno de los factores que 
dificulta la incorporación social. 

Está destinado a personas adultas derivadas del 
Servicio de Inclusión de la Diputación Foral de 
Bizkaia, que previamente tienen la valoración 
de exclusión realizada, o están 
en riesgo de exclusión. 

Líneas específicas de atención: 
• Programa con orientación    rehabilitadora 

en materia de adicciones 
• Acompañamiento para la vida autónoma 
• Abordaje específico de la problemática de 

adicción de las personas usuarias de la es-
trategia joven del servicio para la inclusión. 

3.1.

SERVICIO DIURNO 
ANDRÉS AYA GOÑI

3.1



40
21 a 25 años 

7% 26 a 30 años
5%

31 a 40 años
10%

41 a 50 años 
48%

50 a 60 años
25%

Mayor de 60 
años
5%

Heroína 
25%

Cocaína 
32%

Alcohol
15%

Cannabis 
7%

Anfetamina 
8%

Juego
13%

7 21 a 25 años 
14%

31 a 40 años
14%

41 a 50 años 
29%

50 a 60 años
43%

Heroína 
29%

Cocaína 
29%

Alcohol
14%

Cannabis 
14%

Metaanfetamina
14%

47
personas 
atendidas 

7

40

días de 
estancia media 

250
cumplimiento
de objetivos

55%
admisiones en 

el 2023

17

21 a 25 años 
8% 26 a 30 años

4%

31 a 40 años
11%

41 a 50 años 
45%

50 a 60 años
28%

Mayor de 60 
años
4%

Heroína 
26%

Cocaína 
32%

Alcohol
15%

Cannabis 
8%

Metaanfetamina
2%

Anfetamina 
6% Juego

11%

47
47

34
36

24
30
30

23
12

15
6

Dificultades de integración social
Disminución autonomía

Ocupación deficitaria
HHSS deficitarias

Recursos económicos deficitarios
Relación convivencial deficitaria

Patología añadida
Vivienda deficitaria

Organizaciónn convivencial inadecuada
Dificultad de acceso a los  recursos

Aislamiento social
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PISO
ALOJAMIENTO
El servicio está destinado a ofrecer alojamiento, 
acompañar e intervenir con aquellas personas 
usuarias del Servicio diurno Andrés Aya Goñi que, 
por características personales y coyunturales, se 
hayan en un momento de exclusión del mercado 
inmobiliario convencional, viendo limitado su ac-
ceso a una vivienda lo suficientemente digna como 
para permitirles realizar un proceso de inclusión de 
manera adecuada.  

El objetivo es acompañar e intervenir, durante 
el tránsito desde bien, un modelo cerrado como 
puede ser prisión u otros alojamientos no con-
vencionales (albergues, pisos de acogida, etc.), de 
habitar en una infra-vivienda o en calle. El destino 
del tránsito es algo que se determina durante la 
estancia a través del acompañamiento y la obser-
vación del equipo educativo.  

8
personas 
atendidas 

1

7

40 a 50 años 
87%

Más de 60 años 
13%

Cocaína
37%

Alcohol
25%

Anfetamina
13%

Adicción sin 
sustancia

25%

3.2



PROYECTO
COMUNITARIO
MANCOMUNIDAD 
BUSTURIALDEA 
En colaboración con la Mancomunidad de Busturialdea, desarrollamos diversos programas de 
atención para personas adultas en situación de riesgo y/o exclusión social en la Comarca de 
Busturialdea. 

El objetivo común a todos los programas es mejorar la calidad de vida de las personas usuarias 
y facilitar sus procesos de inserción social.

Además, la Fundación Etorkintza colabora con la Mancomunidad y otras entidades de la Comar-
ca en el programa de Comida a Domicilio, asegurando la continuidad de los menús durante las 
vacaciones escolares 

 

Servicio de  alojamiento tutelado 

Proporciona alojamiento de corta o 
media estancia a personas en alto riesgo 
de exclusión, con el objetivo de transición 
hacia una situación normalizada. menús

elaborados

1.345

Servicio de Atención, Apoyo y 
Acompañamiento

Ofrece un espacio seguro para las nece-
sidades básicas y ayuda a las personas a 
normalizar su situación.

1
persona 
atendida

Servicio de Intervención Socioeducativa y 
Comunitaria

Se enfoca en personas que requieren in-
tervenciones en su entorno de referencia, 
con el objetivo de favorecer su inclusión 
social y convivencia adecuada. 

Servicio de comida a domicilio
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personas 
atendidas

8
personas 
atendidas
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Menor 20 años
6% 21 a 25 años

10%

26 a 30 años 
6%

31 a 40 años
42%

40 a 50 años
26%

50 a 60 años
10%

FORMACIÓN Y ORIENTACIÓN 
PARA EL EMPLEO

EL objetivo es la capacitación laboral de las personas 
que están recibiendo tratamiento en el CRTAK y las per-
sonas desempleadas de la Comarca de Busturialdea que 
enfrentan desafíos significativos para su empleabilidad. 

Son programas de formación laboral respaldados por 
Lanbide (Servicio Vasco de Empleo) y la Diputación Foral 
de Bizkaia. Estos programas están diseñados espe-
cíficamente para personas que enfrentan dificultades 
severas no solo en la búsqueda de empleo, sino también 
en la participación en programas de formación de nivel 
medio. Los programas están adaptados para satisfacer 
las necesidades formativas de estas personas y también 
abordan factores personales, sociales y económicos que 
pueden obstaculizar sus oportunidades de formación y 
empleo. 

centro de formación KORTEZUBI
21 a 25 
años
13%

26 a 30 años 
4%

31 a 40 años
29%40 a 50 años

29%

50 a 60 años
25%

55
personas 
atendidas 

 24

cursos

7
horas 

teóricas
impartidas

1092
personas 
migrantes 

55%
horas 

atendidas 

10989

 31
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3.4
3 especialidades formativas:

• Formación previa a certi-
ficados de profesionalidad 
nivel 1: Tareas básica de 
cocina.  

• Actividades auxiliares en 
agricultura.  

• Competencias socio-per-
sonales enfocadas al 
entorno laboral.  



2 especialidades formativas:  
• Formación previa a certificados 

de profesionalidad nivel 1: Tareas 
básicas de estética y cuidados 
personales.  

• Formación previa a certificados 
de profesionalidad nivel 1: Tareas 
básicas de peluquería.  

108
mujeres 

atendidas 

cursos

7
horas 

teóricas
impartidas

15.423
personas 
migrantes 

90%

El Centro de Apoyo a la Mujer de la Fundación Etorkintza, ubicado en Zorroza, desempeña un papel crucial en la capacitación profe-
sional de mujeres, en particular de mujeres migrantes, que afrontan numerosas dificultades para acceder al mundo laboral. 

Además el Centro de Apoyo a la Mujer también proporciona un apoyo integral encaminado a la autonomía y empoderamento 
personal y a los procesos de inclusión social. Este enfoque holístico asegura no solo adquieran habilidades profesionales, sino que 
también reciban el apoyo necesario para superar los distintos obstáculos que tienen que enfrentar en su día a día para lograr la 
autonomía, incorporarse al mundo laboral y la integración en la sociedad. Hablamos de un espacio de apoyo integral y personaliza-
do dirigido al empoderamiento y crecimiento personal de las mujeres.

Se desarrollan formaciones relacionadas con la Imagen Personal. Son formaciones básicas  previas a Certificados de Profesionali-
dad que permiten una oportunidad de formación para mujeres que por diversas razones están fuera del circuito formativo.

centro formativo ZORROZA 
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empleabilidad 

33%

Menor 20 años
9%

21 a 30 años
48%

31 a 40 años
35%

Mayor de 40 
años
8%



PROYECTOS
TRANS
VERSALES 



ERDU
ERDU es un programa comunitario subvencionado por el Gobierno Vasco, de atención sociosanitaria 
de proximidad para personas con adicciones en situación de vulnerabilidad social en Euskadi. Acerca 
la atención allí donde se encuentra la persona destinataria, sirviendo de puente hacia los sistemas  
sociales y sanitarios. Destinado a personas: 

• Con problemática de adicciones y salud mental. 
• Desvinculadas o con serios problemas para el acceso y vínculo con los recursos existentes.
• Que se encuentren en situación de exclusión o grave riesgo de padecerla. 

El proyecto tiene perspectiva supraterritorial planteándose como una actividad coordinada en los tres 
territorios históricos, para cuya definición y desarrollo se mantiene una alianza entre: Agipad en Gi-
puzkoa, Fundación Etorkintza y Fundación Gizakia en Bizkaia y Fundación Jeiki en Araba.  

Los elementos diferenciales de la intervención han sido: 

• Intervención de urgencia. (inmediatez en la respuesta ante situaciones de gravedad)
• Accesibilidad al programa (sin requisitos) (baja exigencia).  
• Proximidad. 
• Especialidad en adicciones.  
• Atención multidisciplinar.  
• Adaptación a las necesidades de las personas. 
• Lleva la intervención a un perfil al que es muy difícil llegar (no desea acercarse a recursos habituales).  
• Motivación y activación de procesos.  
• Contención social 

     

  

81
personas 
atendidas 

271
sesiones 

de intervención 
educativa 

1039
sesiones de 
coordinación
 y conexión  

con recursos

467
sesiones 
psico-

terapéuticas 

Mayor de 19 
años 
9%

21 a 25 años
32%

26 a 30 aos
10%

31 a 40 años
20%

40 a 50 años 
12%

50 a 60 años 
12%

Mayor de 60 
años
5%

Hombres 
80%

Mujeres 
20%

personas 
migrantes 

49%

Cocaína
23%

Alcohol
21%

Cannabis
25%

Opioides
11%

Anfetaminas
9%

Otras sedantes 
hipnóticas 

7%

Juego
4%

268
sesiones 

enfermería y 
médicas
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INTERCONEXIÓN DE SISTEMAS 
Y PROCESOS 
SOCIOSANITARIOS PARA LA 
ATENCIÓN INTEGRAL

El proyecto es una iniciativa de la Fundación 
Etorkintza, financiada por el Departamento 
de Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco. Este 
proyecto, que forma parte del V Plan Vasco 
de Inclusión 2023-2024, tiene como objetivo 
mejorar la calidad de vida de las personas 
en situación de riesgo y/o exclusión social 
con problemas de salud mental y adicciones. 
A través de un itinerario personalizado, se 
busca la interconexión de sistemas para pro-
porcionar una atención integral. La iniciativa 
cuenta con la colaboración de la Mancomu-
nidad de Busturialdea y diversos servicios 
y agentes de la Comarca, incluyendo los 
Servicios Sociales, el Centro de Salud Mental 
de Gernika y la oficina del Servicio Vasco de 
Empleo - Lanbide de Gernika.

21 a 25 años
33%

31 a 40 años
42%

40 a 50 años
17%

50 a 60 años
8%

Hombres 
67%

Mujeres 
33%

12 
personas 
atendidas 

36
evaluaciones 

de 
seguimiento

16
sesiones de 
coordinación

entre 
sistemas 

17
entrevistas acompaña-

mientos 

755 25 
evaluaciones 

finales 

544
sesiones

educativas  

128
sesiones 
psico-

terapéuticas 

266
sesiones de 

apoyo 
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KE
MEN
DUZ 

Nuestro objetivo  es mejorar cada día nuestra atención trabajando con 
perspectiva de género en todos nuestros proyectos y desarrollando 
proyectos específicos para mujeres. 

Generamos espacios individuales y grupales, atendidos por profesiona-
les donde se puedan tratar, desde la perspectiva de género, la proble-
mática de las adicciones y la violencia machista. Aliviando el dolor y 
generando recursos para enfrentarse al futuro con mayor seguridad y 
fuerza.  

1. Espacio psicoterapéutico  individua y grupal para mujeres de 18 a 21 
años sobrevivientes a la violencia machista. 

Las mujeres de este grupo tienen una alta vulnerabilidad y característi-
cas sociales y familiares muy complejas que conlleva que este espacio 
grupal sea en ocasiones su único lugar de referencia donde recibir 
afecto y comprensión.

2. Proyecto específico de atención a mujeres ingresadas en tratamien-
to residencial. 

3. Acompañamiento especializado a mujeres en itinerarios de forma-
ción. 

19 
mujeres 

atendidas 

4.3



AL
IA

NZ
AS

  
Y P

AR
TIC

IP
AC

IÓ
N C

OM
UN

ITA
RI

A
BesteBi

EAPN

BizkaiaGara

Banco de 
Alimentos

Observatorio 
Vasco del Juego
(Gobierno Vasco)

Participación en el 
grupo motor de 
atención a las 
víctimas de violencia 
machista 
Gizardatz/Emakunde 

erdu

UNAD

EMAKUNDE

Encuentro 
profesionales
tratamiento
residencial 
adicciones 

Lointek 
Gernika

UNAD 
Euskadi

Korrika

ESEN 5



ASESORÍA Y 
CONSULTORÍA

ESTUDIOS, PLANES E INVESTIGACIONES 

Realizamos diseño y elaboración de planes 
de adicciones, estudios e investigaciones 
solicitadas desde diferentes entidades locales, 
administraciones públicas o entidades 
privadas. 

 PUBLICACIONES Y MATERIAL DIDÁCTICO 

FORMACIÓN 

Ofrecemos formación y capacitación para 
mejorar las competencias de las personas y 
las organizaciones. 

Se realiza formación específica a profesorado 
mediadores y mediadoras sociales, y otros 
profesionales del ámbito educativo, social, 
cultural, laboral y sanitario. 

ASESORAMIENTO-ACOMPAÑAMIENTO. 
SUPERVISIÓN 

Ofrecemos asesoramiento y acompañamien-
to presencial u online en el ámbito de las 
adicciones a  organizaciones y profesionales 
del ámbito educativo, social, cultural, laboral y 
sanitario.

 
JORNADAS Y CONGRESOS 

Participaciones anuales en numerosas jorna-
das, congresos o seminarios.

Generamos conocimiento a través de nuestra práctica profesional, desde nuestras intervenciones, 
y desde nuestra colaboración y trabajo en RED con otros agentes sociales. Es nuestro objetivo 
favorecer mejoras y avances sostenibles e inclusivos. 

Ofrecemos nuestro conocimiento, nuestra experiencia y nuestra especialización en adicciones al 
tejido social y a las instituciones públicas para construir y mejorar. 
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DATOS ECONÓMICOS 
TOTAL INGRESOS                                               2.747.103,09

PROCEDENCIA DE INGRESOS

DISTRIBUCIÓN INGRESOS POR ÁREA

TOTAL GASTOS                                                      2.744.943,72

DISTRIBUCIÓN GASTOS

Convenios 
46%

Contratos 
20%

Subvenciones 
26%

Prestación de 
servicios

4%

Otros 
4%

Gastos de personal
75%

Aprovisionamientos
5%

Gastos de 
funcionamiento

11%

Otros servicios
5%

Financieros 
1%

Extraordinarios 
1%

Amortizaciones
2%

Gobierno Vasco
52%

Diputación 
Foral Bizkaia

15%

Ayuntamientos 
22%

Otros públicos 
3%

Privados 
4%

Otros
4%
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DISTRIBUCIÓN GASTOS

Gastos de personal
75%

Aprovisionamientos
5%

Gastos de 
funcionamiento

11%

Otros servicios
5%

Financieros 
1%

Extraordinarios 
1%

Amortizaciones
2%

EQUIPO
PROFESIONAL

PERSONAS EN EL EQUIPO PROFESIONAL

PERSONAS VOLUNTARIAS

PERSONAS EN EL PATRONATO

Presidente: Juan Pablo Aia Zulaika, Vicepresidente: Jesús María Esturo Elezkano,  
Secretario: Juan Mateo Ayala García, Vocales: Ana Aurteneche Uriguen, Iñaki Arechabaleta Torrontegui,  José 
Ignacio Eguiluz  Uruchurtu, Juan José Etxeberria Sagastume, Garbiñe Henry Moreno y Teresa Querejazu Iturburu.

Julián Abasolo Jauregui, Andoni Ansede Zuazola , Naira Estefani Anze Pujro, Amparo Arpón Pérez, Iban Aurrekoetxea Peña, 
Jorge Berrio Valdor, Nakor Borge López, Begoña Bosque González, José- Luis Bosque González, Maite Calvo Asensio, Aitzi-
ber Castaños Mihi, Tomás Cerro Crespo, Rafael Cortón Zava, Nerea Crespo Valdivieso, Zayra Crespo Escaño, Inmaculada 
Cuena Arto, Idurre Duarte Uriarte, Pedro Espallargas Gómez, Sonia Estefanía Alonso, Haizea Fernández Madero, Yasmina 
Fernández Sobrado, Paula Frías González, Olatz Garate Cotano, Iragartze  Garai Landaluce, Uxue García Zabala, Janire Gazopo 
Beaskoetxea, Lola Gómez de Olano, Maialen Gómez Ormaechea, Olatz Gordoa Menéndez, Patricia Hevia Colomar, Salvia Hier-
ro Zatón, Eider Hormaetxea Llanos, Ana Huertas López, Leire Isasi Zarraga, María Izaguirre Arrieta, Ziortza Jauregi Aisa, María 
Larrauri Goyenechea, Urtzi Lekanda Pérez, Manuel López Martínez, Marta Madariaga Lorenzo, Gemma Manuel Otaola,  Janire 
Martín Gómez, Guillermo Martín Gregorio,  Hodei Mentxaka González, Jurgi Molinero Unda,  Aranzazu Muñoz Domínguez, Iraia 
Ouro López, Aitziber Ormazabal Ortiz, Ainhoa Otaola Agirre, Iñigo Prada Erraiz, Xabier Prada Erraiz, Begoña Río García,  Ana 
Rodríguez Berasaluce, Jon Ruiz Plagaro, Arantza Ruiz de Eguilaz Ochoa de Amezaga, Itziar Sánchez Sánchez, Izaskun Sastre 
Barinaga Rementeria, Marta Talayero Sebastián, Sergio Torre Calvo, Elena Ureta Ibarra, Maider Urkijo Moreno, Pilar Urra 
Leza, José Manuel Valdueza Valdueza, Jone Miren Villar Bediaga, Ane Vivanco Garay, Begoña Zabala Olagorta, Amaia Zapiain 
Egaña, Arantza Zorroza Aldecoa, Begoña Zubizarreta y Ander Zugaza Aizpuru.

María Asunción Arozena, José Antonio Sáez de Guinoa Rey, Luis Peña González, Iratze García San Emeterio, Aitor Cabado, 
Sara Mielgo, Asier Ukar, María Nieves Mato, Raúl Diez, Manuel González de Audikana, Igone Martín y Amaia Zapiain. 7
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RECONOCIMIENTOS
Reconocimiento de Experiencia Innovadora de Intervención en 
adicciones en la red Unad-Programa Erdu

Reconocimiento “elkar eginez”a la trayectoria profesional en el 
ámbito de las adicciones en Euskadi 2020-2024. Departamento 
de Salud.

Elkartasun sariak. bbk-deia.

Mención especial a la buena práctica en materia de adicciones 
en Euskadi al Proyecto ERDU.
Departamento de Salud del Gobierno Vasco.

Reconocimiento de Bronce a la Gestión Avanzada-Euskalit.

Reconocimiento a la labor desarrollada en el ámbito de las 
drogodependencias por el Ayuntamiento de Bilbao.

Entidad Reconocida de Interés Social por el Gobierno Vasco. 

Diploma Euskalit de compromiso con la excelencia. 

2023

2020-2024

2021

2020

2015

2014

2012

Diploma de la Academia de las Ciencias Médicas por la labor en 
la lucha contra el SIDA.

Premio Utopía otorgado por la Diputación Foral de Bizkaia. 
 
Premio “Osasunkume” a la Fundación Etorkintza destacada por 
su trayectoria en la prevención de drogodependencias otorgado 
por el colectivo EDEX en su décimo aniversario. 

Premio Eduardo Ruiz de Velasco del Club Saguzar a la labor 
social desarrollada. 

Medalla de plata al merito social penitenciario.

Cruz de oto de la orden civil de la sociedad social.

Cruz Blanca al mérito “Plan Nacional sobre drogas”

Premio Reina Sofía a nuestra labor social con toxicómanos/as. 

Premio Fundación Sabino Arana, apartado “Sociedad”.

Premios El Correo: Valores humanos
 

2006

2002

1998

1997

1996

1992

1990

1988
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CO
LA
BO
RA

La Fundación Etorkintza para poder desarrollar su tarea necesita del compromiso y apoyo de muchas personas, que como tú, comparten 
nuestra misión y la necesidad de atender los problemas de adicciones y otros comportamientos de riesgo.

Gracias a tu apoyo, podemos continuar con nuestra labor de prevención y atención a personas con problemas de adicción, comporta-
mientos de riesgo y salud mental.

Nos puedes ayudar a realizar mejor este proyecto.  ¿Cómo?

Con la que 
podremos apoyar proyectos que 
necesiten de mayor 
financiación.

Cuenta Bancaria (Banco Sabadell)
Fundación Etorkintza
ES74 2095 0551 6138 0110 4136

Bizum
ES50 0081 7516 0700 0118 3827
ES46 3035 0083 2108 3002 1763

realiza una donación

Colabora con tu tiempo.  
Tú eres valioso y valiosa para nosotras, tu tiempo 
solidario es necesario y puedes 

aportar mucho a este proyecto.

haz voluntariado

Vinculándote al área y al proyecto que 
más te interese. 

hazte socio-socia

Si compartes nuestros valores, ahora, más 
que nunca necesitamos del apoyo de las 
empresas responsables para afrontar las 
necesidades sociales.

hazte empresa amiga

9
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Avda. Montevideo, 121 – bajo 
48013 - Bilbao (Bizkaia)

Tel.: 946 039 057
janire. gazopo@etorkintza.org

Barrio Santa Ana, 15
48315-Kortezubi (Bizkaia)

Tel.: 946 256 063 / Fax: 946 256 273
manolo.lopez@etorkintza.org

FORMACIÓN Y EMPLEO

CENTRO RESIDENCIAL DE TRATAMIENTO 
DE ADICCIONES DE KORTEZUBI (CRTAK) 

Barrio Santa Ana 15
48315-Kortezubi (Bizkaia)

Tel.: 946 256 063 / Fax: 946 256 273
asistencia.ct@etorkintza.org

CENTRO DE DÍA “ANDRES AYA GOÑI”
C/ Jon Arrospide, 11   

48014-Bilbao
Tel.: 944 001 571 / Fax: 944 442 066

cis@etorkintza.org

ATENCIÓN A  JÓVENES
 Y ADOLESCENTES

C/ Morgan, 27   
48014-Bilbao

Tel.: 944 431 021 / Fax: 944 442 066  
p.adolescentes@etorkintza.org

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN
PREVENCIÓN Y DETECCIÓN PRECOZ

C/ Jon Arrospide, 24 bajo   
48014-Bilbao

Tel.: 944 444 249 
fundacion@etorkintza.org

TRATAMIENTO EN
 ADICCIONES 

C/ Morgan, 27 bajo 
  48014-Bilbao

Tel.: 944 431 021 / Fax: 944 442 066
asistencia.amb@etorkintza.org

www.etorkintza.org


